MANUALI I PERDORIMIT
S-21

1. UDHEZIME TE PERGJITHSHME

Ky manual ka pér géllim té prezantojé pérdoruesin e arkés me funksionet e
saj, si dhe masat e sigurisé. Manuali pérmban té gjitha informacionet né
lidhje me programimin, shitjen dhe raportimin me pajisjen.

1.1. SHKURTESAT E PERDORURA

ECR-(Electronic Cash Register) Arkeé fiskale me memorie fiskale
FM-Memoria Fiskale
EJ-Zhurnali Kontrollues Elektronik

1.2. MASA SIGURIE. KONTROLLI | MJEDISIT
1.2.1. Masa sigurie

e Mos e instaloni ECR afér burimeve té ujit té rrjedhshém dhe mos e
spérkatni me ujé ose Iéngje té tjera.

e Mos e instaloni ECR né sipérfage té pagéndrueshme pér té shmangur
pérmbysjen e tij.

e Mos e instaloni ECR afér burimeve té nxehtésisé.

e Mos e instaloni ECR né sipérfage vibruese ose sipérfage pércjellése té
dridhjeve.

e Furnizimi me energji elektrike i ECR duhet té keté njé tension prej 220 V
dhe njé frekuencé prej 50 Hz. Fikni gjithmoné furnizimin me energji
elektrike té ECR duke pérdorur butonin kryesor para se ta lidhni ose
shképutni até nga rrjeti.

e Lidheni ECR vetém né priza elektrike qé pérputhen me standardet. Nése
spina nuk éshté né pérputhje me kérkesat, kontaktoni njé elektricist té
kualifikuar.

e TE& gjithé prizat e zgjatura té pérdorur duhet té jené né pérputhje me té
njéjtin standard. Mos lidhni asnjé motor elektrik, ngrohés ose pajisje té tjera
né té njéjtin kordon zgjatues.

e Mos pérdorni kabllo té furnizimit me energji té démtuar dhe mos lejoni
gé kablloja e furnizimit me energji té shtypet ose té vuloset.



e Mos futni objekte metalike né ECR pér té shmangur goditjet elektrike.
e Shképuteni ECR nga priza para se ta pastroni dhe mos pérdorni
detergjenté agresivé.

e Mos u pérpigni té riparoni ECR -né tuaj. Né rast problemi kontaktoni
shérbimin e autorizuar té riparimit.
e Fikni ECR dhe kontaktoni shérbimin e autorizuar té riparimit né vijim

Rastet:

Nése kablloja e furnizimit e ECR éshté démtuar;
Nése ndonjé léng éshté derdhur mbi ECR;

Nése ka njé démtim mekanik t& ECR;

Nése ECR nuk funksionon si duhet.

1.2.2. Kontrolli i mjedisit

e |kona né té djathté - kosha e mbeturinave - do té thoté gé ky produkt nuk
duhet té hidhet sé bashku me plehrat shtépiake. Pér t& mbrojtur mjedisin
natyror dhe shéndetin e njeriut, ju lutemi ndani kété produkt nga mbeturinat
e tjera dhe riciklojeni até.

2. HYRJA NE ARKE FISKALE
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1. Tastiera;

2. Kopertina e printerit;
3. Shfagja e operatorit;
4. Shfagja e klientit;

5. Ndérfagja e USB



2.1 Tastiera, Pamja e pérgjithshme dhe pérshkrimi i
butonave

ON/OFF-Ndez/Fik paisjen

| =) -Térhiq letrén

— FUNC-Funksion/ndrrim roli i butonit

MODE-Modaliteti

QTY-Sasia

VD-Kthen veprimin né njé hap paraprak
PLU-Kontrolloni ¢gmimin

+/- -zhvendos kursorin né opsione té ndryshme
0-9 - pér hyrjen e informacionit dixhital

o EEDEE

CL-pastro

L RINTHE N & F=<>

D1-Kaloni midis shkronjave té vogla, ikonave
té numrave té médhenj: abc, Abc, ABC, 123
D2-Kalimi midis gjuhéve SRP, ENG, SHQ

e-1-1-1

Tastiera e ECR pérbéhet nga 34 ¢elésa, t& ndaré né disa grupe:
Butonat numeriké: nga 1 né 9 duke pérfshiré 0 dhe - pér futjen e
informacionit dixhital.

Butonat e shitjes: nga D1 deri né D4 pér departamentet dhe PLU pér
artikujt.

Butonat funksionalg: té gjithé celésat e tjeré. Pérshkrimi funksional mé
poshtg.

Ekranet

ECR éshté e pajisur me 2 ekrane grafike pér arkétarin dhe klientin, duke ju
lejuar té praktikoni kontroll vizual mbi funksionimin e ECR. Pér mé shumé
rehati, ekrani i arkés éshté me 2 rreshta, 2x16 karaktere.



Printer

Printer termik me shpejtési té larté, me zhurmé té ulét, Easy Load Line me
rezolucion 8 pika pér mm dhe shpejtési deri né 60 mm/sek.

RAM

Njé pjesé integrale e ECR gé siguron ruajtje p&r akumulimin e regjistrave té
shitjeve, parametrat e programuar dhe informacione té tjera té pérkohshme.

Memoria Fiskale

Té gjitha transaksionet ruhen né njé memorie fiskale. Té gjitha té dhénat e
ruajtura né memorien fiskale nuk mund té shkatérrohen ose ndryshohen.
Blloku i Memories Fiskale (FM) éshté njé njési autonome gé kufizon gasjen
né regjistrat e ruajtur dhe i mbron ata nga démtimet mekanike dhe ndikimet
e tjera negative. Prodhuesi "vulos" bllokun FM duke parandaluar gasjen e
paautorizuar né regjistra.

2.2 SPECIFIKIMET FUNKSIONALE

Klasate TVSH -s&é| 8

Regjistrimet FM Gjithsej 2000 pér raporte ditore dhe ngjarje special

Arkéetarét P&r 20 me emrin e programueshém (20 karaktere) dhe fjalékalimin
(deri né & shifra)

Llojet e pagesave | Gjithsej 4

1 kryesore IN CASH (monedha kombétare)

3 shtesé

Departamentet 40 me t& programueshém: emri (23 karaktere), cmimi, Klasa e TVSH
-s&, parametri i llojit t& ¢mimit, shitje e vetme

Artikuj Deri né 65000 me t& programuesh&m: emri (32 karaktere), cmimi,
¢mimi parametri i tipit, Klasa e TVSH -sé&, shiojca e Departamentit,
sasia né magazing, parametri pér sasiné e orés dhe numri i barkodit.

Programimi i barkodit té artikullit me skaner té barkodit

Zgjidh artikullin. Lexoni barkodin e artikullit né etiketé me skanerin e
barkodit té lidhur me ECR dhe konfigurimin. Nése barkodi lexohet saktg,
léshohet njé sinjal i vogél i z&rit dhe barkodi printohet. ECR nuk lejon
barkode identike pér artikuj té ndryshém.

FCR ka aftésiné pér t'u lidhur me / né njé séré pajisjesh té jashtme
népérmijet llojeve té ndryshme té ndérfageve me tel dhe pa tel sipas tabelés:



Tipi i ndérages Disponueshméria
USB VCP Kompijuterike Po
BlueTooth Kompjuterik Po
WiFi Kompjuterik Po
Lexues Barkodi USB Po*
Moduli GPRS

Moduli GPRS ka pér géllim té dérgojé té dhéna fiskale drejtpérdrejt né
zyrén e taksave. Kur béni njé raport ditor arka dérgon té gjitha té dhénat gé
ruhen né memorien fiskale né serverin e zyrés sé taksave.

2.3 Furnizimi me energji ECR
2.3.1.Furnizimi me energji elektrike

ECR furnizohet me mbushés té jashtém 9.6V/ 2.75A.
2.3.2 Furnizimi me bateri akumuluese té integruara.

ECR TREMOL S ka mundési té punojé me bateri té integruara té tipit
Li-lon 7.4V > 2000mAh dhe duhet té¢ montohet nga gendra e shérbimit.
Karikimi i akumulatorit éshté automatik kur ECR éshté i kycur né rrjetin
elektrik.

Cikli i ngarkimit té ploté éshté rreth 10 oré. Me akumulatorét e ngarkuar
plotésisht ECR printon té paktén 2000 kartémonedha me njé shitje té vetme
secila dhe mund té durojé 12 oré né modalitetin e gatishmérisé. Pér té
siguruar jetégjatésiné mé té madhe té baterisé ndigni kéto rregulla:

1. Gjithmoné ngarkoni baterité né nivelin maksimal;
2. Pasi té jeté fikur, lidheni pérséri pas disa orésh pune;
3. Nése ECR nuk pérdoret mé shumé se 30 dité, higni baterité. Me

2.4 ECR KONSUMIMI DHE ZEVENDSIMI | TYRE
NEé varési té tipit ECR, dy rrotulla letre termike me specifikimet e
méposhtme:

rrokulliset. [@48mm. < 57 mm
model:  [TREMOL §




2.4.1 Zévendésimi i rrotullés sé letrés (ushqyerja)

ECR monitoron disponueshmériné e kasetave té marrjes dhe ditarit dhe kur
té mbarojé secila prej tyre funksionimi i tij pezullohet dhe shfaget mesazhi

“Asnjé letér”. Pér té rivendosur funksionimin e ECR kryeni udhézuesin e

méposhtém hap pas hapi né varési t&€ modelit ECR.

o Ngrini kapakun e printerit duke shtypur pak pjesén e pasme té tij.

o Ndani spinén e ditarit dhe higni shiritin e vjetér té ditarit. Pér t& ushqyer
faturén e re dhe kasetat e ditarit higni mbetjet e atyre té vjetrave.

o Hapni kapakun e brendshém duke ngritur levén.

e Higni vulat e kasetave té reja dhe shkurtoni skajet e tyre duke u siguruar
gé ato jané katrore.

e VVendoseni shiritin me sipérfagen e tyre té ndjeshme ndaj nxehtésisé
poshté. Kaseta e ditarit éshté né té djathté té shiritit té marrjes.

e Térhigeni skajin e lirshém jashté brazdés dhe mbylini kapakun e printerit
me njé shtytje té lehté.

e Furnizoni letér té mjaftueshme nga kaseta e ditarit derisa té keté mjaft
shirit né dispozicion pér té siguruar montimin e shiritit t& marrjes né vrimén
e mbéshtjelljes sé mbéshtjelljes. Spiralja, sé bashku me letrén éshté montuar
pérséri né mekanizmin e mbéshtjelljes.

o Mbylini kapakun e printerit pasi fundi i lirshém i shiritit t¢ marrjes té
kalojé népér folené e tij. Shtypni butonin - CL pér ta rifilluar funksionimin.

3. HYRJA NE MODET E OPERIMIT TE ECR

Ményrat e funksionimit t¢ ECR zgjidhen duke shtypur MODE ose butonat
“+” ose “- dhe shtyp fjalékalimit me tastieré.

Fjalékalimet mund té ndryshohen né modalitetin e funksionimit
"Programim". Nése fjalékalimi pér modalitetin "Programim™ humbet, ju
lutemi kontaktoni institucionin e shérbimit.

Ményrat e funksionimit dhe fjalékalimet e tyre té paracaktuara jané:

Modal Shfaq informacionin Fjal&kalimin
iteti
"Shije” Shitje 0O =
Regjistrimi i shitjeve
“Raporto 2" Raportet Z
Raportet ditore me zero ‘ p 1 1 1 1 1
"Raporti X" Raportet X 22 2] 2
raporton pa zeruar ‘ P ,3]_2]_2],3]_2]
"Programim” ECR ‘ Pragrami ‘ 33333

programimi




3.1 Harta e Tastierés

Butona 7 [8 |9 [4 [5 [6 [1 |2 |3 0
ENG A [D [G [J ™ [P [T [w
B |E |H |[K [N |Q [U |X
c |F |1 L |Oo |R |V |Y
S z
SRP A D [Z g |m [P [T [H
B | |z |[K [N |@ |[C |C
v | E |1 o |R |U |$S
G s |F
SHQ A D |6 |4 M [P [T [W
B |E |H |[K [N | [U |X
c |E |1 L |O |R |V |Y
c |F S z
. ->hapsira
CL-> fshij

+/- ->kalo né karaktere té ndryshme

4. FUNKSIONALITETI | ARKES FISKALE
4.1 Ndezja e Arkes Fiskale:

-Pér té ndezur Arkén Fiskale shtyp butonin “ON”
5. REGJISTRIMI | OPERATOREVE (SHITESVE)

o Pér té regjistruar operatorin shtyp “MODE” 4 heré
e Te opsioni “Program” shtyp “33333” per tu kycur né regjistrimin e
artikujve.
e Me butonat “+ ose — kaloni te opsioni 6 “Operatorét” TOTAL
® Pér t€ regjistruar njé operatoré ku shfaget menyja per operatoré.
o Brenda menusé sé operatorit gjenden:
-Emri,
-Fjalékalimi,
-Numri i operatoréve brenda biznisit



6. REGJISTRIMI | ARTIKUJVE

oPé&r té regjistruar artikuj sé pari shtyp butonin “MODE” 4 heré

e Te opsioni “Program” shtyp “33333” pér tu kycur né regjistrimin e
artikujve.

eMe butonat “+/-“ kaloni tek opsioni nr.5 (Artikujt) dhe shtyp “TOTAL”
per te regjistruar nje artikull ku shfaget menyja per artikull. Brenda menus
gjénden:

-Emri (34 karktere max)-Emérto produktin/shérbimin né bazé té hartés
sé tastieres (3.1) dhe pas emértimit shtyp TOTAL dhe me + kaloni te
cmimi.

-Cmimi(0.00 deri 999999.99)-Cakto cmimin dhe shtyp TOTAL, me +
kaloni te opsioni “Cmimi Falas”.

-Cmimi Falas éshté “PO”, me butonin TOTAL ndérro dhe vendose
“JO”, me + kaloni tek TVSH grupet.

-Grupi i TVSH (A, C, D, E, F) C->0%, D->8%, E->18% me TOTAL
ndérro grupin e TVSH bazuar né cilin grup hyni.

-Sasia: me butonin “=" vendos sasing e artikullit né dispozicion, “+”
rritni dhe tregoni sasiné e artikullit né dispozicion dhe “- ulni sasiné e
disponueshme.

Me butonin PY kaloni né artikullin e radhés pér ta regjistruar, me butonin
ST kaloni né artikull paraprak.

oPér té dal nga opsioni “Artikujt” shtyp “MODE” tri heré.

7. SHITIET

oPér té hyré né opsionin e shitjes shtyp “MODE” dhe passwordi éshté 0
dhe shtyp TOTAL

7.1 Shitje e njé kuponi té thjeshté

o Sé pari shtyp “PLU” pér t’i shfaqur artikujt

o Pér té zgjedhur njé artikull me “+” ose “-* zgjedh cilin artikull dhe
“TOTAL”, nése déshironi té shtoni mé shumé artikuj shtyp “PLU” zgjedh
artikullin dhe “TOTAL”

o Pér té zgjedhur sasiné e artikullit shtyp sasiné pastaj butonin “QTY”
->“PLU” dhe “TOTAL” pér té pérfunduar shitjen.



7.2 Kuponi me ulje dhe ngritje né pérgindje

o Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikullin
e Shtyp né tastiré vlerén e pérqindjes qé déshironi ta ngritni/zbritni dhe
butonin “+/-* dhe “TOTAL”

7.3 Kuponi me ulje dhe ngritje né vleré

o Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikulin
e Shtyp né tastiré vlerén e ngritjes/zbrtijes qé déshironi pastaj butonin
“FUNC?”, “+/-“ dhe “TOTAL”

7.4 Kuponi me ulje dhe ngritje né pérgindje né néntotal

e Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikulin
e Shtyp butonin “ST?” shtyp né tastier,vlerén e pérgindjes qé déshironi ta
ngritni/zbritni dhe butonin “+/-“ dhe “TOTAL”

7.5 Kuponi me ulje dhe ngritje né vlera né néntotal

e Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikulin
e Shtyp butonin “ST” dhe shtyp né tastiré vlerén e ngritjes/zbrtijes qé
déshironi pastaj butonin “FUNC”, “+/-“ dhe “TOTAL”

7.6 Kuponi me anulim

e Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikullin
o Pér té anuluar artikullin shtyp butonin “VD” dhe zgjedh artikullin té cilin
déshironi ta anuloni dhe né fund “TOTAL”

7.7 Kuponi me kthim/storno

e Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikullin
o Pér té kthyer artikullin shtyp butonin “FUNC”dhe “VD” pastaj zgjedh
artikullin té cilin déshironi ta anuloni dhe né fund “TOTAL”



7.8 Kuponi me té gjitha llojet e pagesave

o Shtyp “PLU” dhe zgjedh artikullin

e Shtyp butonin “ST” dhe zgjedh vlerén e shumés qé déshironi té paguani
me llojin e pagesés,

o Shtyp “PY” pér té zgjedhur llojin e pagesés dhe né fund “TOTAL”
7.9 Vlera e shtuar né PEF (nga menaxheri)

oPé&r té shtuar para né arké, zgjedh vlerén né tastjeré dhe shtyp “+” dhe
“TOTAL”

7.10 Vlera e térhequr né PEF (nga menaxheri)

Pér té térhequr para né arké, zgjedh vlerén né tastjeré dhe shtyp «-” dhe
“TOTAL”

7.11 Kopja e Kuponit

e Pér té shtypur kopjen e kuponit shtyp butonin “FUNC” dhe “-
KUJDES! Kopja e kuponit shtypet vetém njé herg.

7.12 Ndrrim i gjuhés gjaté shitjes

oP¢r té ndérruar gjuhén né modin e shitjeve shtyp “FUNC” dhe “+”

8. RAPORTET FISKALE
8.1 Raporti Fiskal Ditor-Z

e Raporti Fiskal Ditor ose Z-Raporti shtypet pér t¢ mbyllur shitjtet ditore.
o Shtyp “MODE” 2 heré dhe shtyp passéordin “11111” ku si opsion
zgjedh “Raport Fiskal Ditor” dhe “TOTAL”.

8.2 Raporti periodik nga memoria fiskale

Ekzistojné tri llojé té Z-Raporteve nga memori fiskale



8.2.1 Raporti i shkurtér periodik Z
e Nénkupton raportin i cili nxjerré vetém totalin e shitjeve
8.2.2 Raporti i pérmbledhur periodik Z

e Nénkupton raportin i cili nxjerré totalet, shitjet né secilin grup té TVSH-
sé

8.2.3 Raporti i detajuar periodik Z
e Nénkupton raportin nga data né daté e caktuar nga perdoruesi
8.3 Kopja e Raportit Fiskal Z

e Tek opsionet Raportet Fiskale Z shtyp passwordin “11111”
e Me butonin “+/-% 1&viz tek opsioni “Kopja e Raportit Z”

E njéjta proceduré vlen edhe pér X raporte
8.4 Raporti Fiskal Ditor-X

e Raporti Fiskal ose X-Raporti shtypet pér té shikuar gjendjen e Paisjes
Fiskale.

eShtyp “MODE” 3 heré dhe shtyp passéordin «“22222” ku si opsion zgjedh
“Raport Fiskal Ditor” dhe “TOTAL”.



9. NEN-MENYRAT E PROGRAMIMIT

ECR éshté programuar né nén-ményra, té cilat zgjidhen nga menuja e
18vizjes duke pérdorur + ose - duke shtypur butonin pérkatés:

BUTONAT| Emri

“Funksioni

1 P irat Programimi i konfigurimeve té sistemit dhe
arametra paramefrave t& pérgjithshém.
> Periferi Cilésimet e parametrave t& komunikimit
3 Grupet e TVSH -sé Programimi i vierave t& nomave té TVSH -sé&
A4 Departamentet Programimi i parametrave té departamentit
5 Artikuj Programimi | parametrave té artikullit
o) Operatorét Programimi i parametrave té operatorit
Komunikimi Programimi dhe raportimi i ményrés sé
7 komunikimit
8 Testet Testet ECR dhe ndryshimi | fjalekalimeve (&
B hyrjes
VDI Data/Ora Vendosni datén/kohén

Tek té gjitha kéto nén-mode té programimit, butoni MODE e anulon
operacionin dhe e kthen ECR-né te menuja e méparshme.

DATA DHE KOHA

e Data dhe ora mund té vendosen vetém kur béhet njé raport zero

o Né main Shtypni menuné ""Programimi**

e Futni datén né formatin DD-MM-Y'Y dhe konfirmoni me TOTAL.
o Pas datés caktoni kohén né formatin HH-MM dhe konfirmoni me
TOTAL. Data dhe ora e re jané shtypur.




